=ITC

Logistica y transporte

Politica de Privacidad

Ultima actualizacién: 11 de abril de 2025

1. Identidad del responsable

ITC Logistica y Transporte, con domicilio en Av. de la Troje 21926, Granjas Familiares, 22203 Tijuana, B.C., y sitio web oficial

https://transporteitc.com/, es responsable del tratamiento de tus datos personales, conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

2. Datos que recopilamos

Cuando utilizas nuestro sitio web o te comunicas con nosotros por medios digitales, podemos recopilar los siguientes datos personales:
« Nombre completo
« Correo electronico
« NUmero de teléfono

« Informacion logistica o comercial relacionada con tu solicitud

3. Finalidad del tratamiento de tus datos

Los datos personales que recabamos serdn utilizados para:
« Brindarte asesoria logistica personalizada
« Procesar cotizaciones y solicitudes de servicio
« Dar seguimiento a tus envios o requerimientos
« Mejorar tu experiencia como cliente
» Enviar informacién relevante sobre nuestros servicios y promociones (si asi lo autorizas)

ITC Logistica y Transporte no vende, alquila ni comparte tu informacidén con terceros sin tu consentimiento.

4. Medidas de seguridad

Tus datos estdn protegidos mediante medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas, disefiladas para salvaguardar la integridad

y confidencialidad de tu informacidon personal.

5. Uso de cookies

Nuestro sitio web puede utilizar cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia del usuario. Puedes desactivar las cookies desde

la configuracidn de tu navegador. Sin embargo, esto podria afectar ciertas funcionalidades del sitio.

6. Ejercicio de tus derechos ARCO

Tienes derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerte (ARCO) al tratamiento de tus datos personales. Para ejercer estos derechos,
puedes enviarnos una solicitud a:

¢ administracion@itclogistics.com.mx

Incluye en tu solicitud:
« Nombre completo
« Descripcion del derecho que deseas ejercer

Daremos respuesta a tu solicitud en un plazo maximo de 20 dias habiles.


https://transporteitc.com/
mailto:administracion@itclogistics.com.mx?subject=Solicitud%20de%20informaci%C3%B3n%20sobre%20sus%20servicios%20log%C3%ADsticos
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7. Cambios a este aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. Te recomendamos revisarla periddicamente en
nuestro sitio web. Cualquier modificacion serd publicada en:

& https:/[transporteitc.com/aviso-privacidad-itc-logistica-transporte

8. Consentimiento

Al proporcionar tus datos mediante formularios, WhatsApp, correo electronico o cualquier otro canal de contacto con ITC Logistica y

Transporte, aceptas y consientes el tratamiento de tus datos conforme a los términos de este aviso.

Gracias por confiar en ITC Logistica y Transporte. Tu privacidad es nuestra prioridad.



